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NOTE TECHNIQUE N.00163/LB – 04/02/2016 
 
 

SUJET:        SÈCHE-LINGE À CHARGEMENT FRONTAL: COLLIERS À RESSORT REF. 40009775 
POUR ARRÊTER TOUTE FUITE D'EAU DE LA CONNEXION POMPE / TUYAU. 

CODE DÉFAUT: 1G24W 

 
 
A) MODÈLES DE SÈCHE-LINGE ÉVENTUELLEMENT TOUCHÉS PAR LE PROBLÈME: 
 
Tous les modèles de SÉCHOIRS À CONDENSATION ET À CHARGEMENT FRONTAL équipé d'une Pompe 
de Vidange (versions avec Bac Supérieur Eau ou le Réservoir à Porte), produites à partir de la date 
1546 à la date 1547 (sur l'étiquette de série). 
 
 
B) DESCRIPTION DU PROBLÈME: 
 
Nous avons récemment été informés qu'un lot limité 
de mal dimensionné Colliers de Serrage a été monté 
dans la Production. Ces Colliers de Serrage sont 
censés sceller le Tuyau en Caoutchouc sur la Pompe 
de Vidange (voir figure ci-contre), mais en effet ne 
pouvait pas fournir suffisamment de compression sur 
le Tuyau lui-même et cela a entraîné une fuite d'eau. 
 
 
 
 
 
 

 
B) SOLUTION DU PROBLÈME: 
 
Pour éliminer les fuites d'eau entre la 
Pompe et le Tuyau, il suffit de remplacer le 
Colliers de Serrage original avec le nouveau 
correcte, qui peut être commandé avec la 
référence suivante: 
 

40009775 CRAVATTINO DRY Ø1.8 2015 
 
Le nouveau Collier de Serrage Ref. 40009775 
a un diamètre intérieur inférieur au Collier 
erronée et est de couleur jaune clair, afin 
de se distinguer des autres Colliers de 
Serrage similaires (voir l'Image): 
 
Merci pour votre attention.     
               
                      Candy Hoover Service Turquie 

40009775 


