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NOTE TECHNIQUE N°00132/LB - 18/09/2014 
 
 

OBJET :              SECHE-LINGE A CONDENSATION : LE BAC RÉCUPÉRATEUR D’EAU TOMBE DE LA 
PORTE  ET/OU N’EST PAS CORRECTEMENT INSÉRÉ DANS SON LOGEMENT. 

CODE DÉFAUT A UTILISER : 1E8WW 
Pour la France, utilisez le code IRIS équivalent. 

 

A) DESCRIPTION DU PROBLEME : 
 
Le bac récupérateur d’eau ne tient pas 
correctement ou il ne peut pas être 
correctement inséré dans son logement. 
  
Le cas échéant, le technicien doit d’abord  
vérifier l’état des crochets de support du bac 
récupérateur d’eau, dans la partie inférieure 
du logement du bac récupérateur, sur la contre 
Porte du hublot (cf. Figure A). 
 

A) SOLUTION DU PROBLEME : 
 
Si l’un ou les deux crochets de support s’avèrent déformés vers l’intérieur, tel qu’illustré sur 
la Figure B, il faut alors remplacer la contre porte du hublot  par la pièce de rechange 
proposée dans la documentation du produit. Après avoir changé la contre-porte du hublot, 
vérifier si le bac récupérateur d’eau s’appuie correctement sur ses crochets support et est 
parfaitement calé dans son logement, sans risque de tomber. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les contre porte hublot actuellement proposées pour les sèche-linge équipés d’un bac 
récupérateur transparent sont les suivantes : 
 

40006248 CONTRE PORTE BLANCHE 40006546 CONTRE PORTE NOIRE 
 
Merci pour votre attention.           Candy Hoover Service Italie. 
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Crochets de support déformés vers l’intérieur.     Crochets de support correctement positionnés. 

B 


